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Comunicare in lingua inglese - livello intermedio

L'obiettivo dell’intervento & consolidare competenze linguistiche e comunicative gia possedute dai
partecipanti, rendendole piu sicure, funzionali e spendibili in situazioni ricorrenti della pratica lavorativa e
nei contesti professionali in cui si trovano a interagire con clienti, utenti, partner, fornitori o stakeholder
internazionali. Sara rafforzata la capacita dei partecipanti di comprendere e produrre comunicazioni semplici
e funzionali in lingua inglese, con riferimento a situazioni quali la presentazione del proprio profilo
professionale, la descrizione dei servizi offerti, la gestione di richieste informative, la redazione di brevi email,
la formulazione di chiarimenti, risposte e follow-up, la partecipazione a scambi professionali e riunioni in
contesti internazionali. Il percorso favorira inoltre I'acquisizione di lessico, formule ed espressioni ricorrenti
del linguaggio professionale, con attenzione all’adeguatezza del registro, alla chiarezza del messaggio, alla
correttezza delle principali strutture linguistiche e alla capacita di adattare la comunicazione all’interlocutore.
Particolare attenzione sara dedicata alla dimensione applicativa: la lingua inglese sara affrontata come
strumento operativo a supporto dell’internazionalizzazione, della collaborazione professionale e della qualita
della relazione con interlocutori esteri o non italofoni. Durante il percorso potra essere introdotto anche
I'utilizzo guidato di strumenti digitali e di intelligenza artificiale generativa applicati con finalita formative per
mostrare come predisporre bozze, revisionare testi, costruire glossari essenziali e migliorare la chiarezza delle
comunicazioni, mantenendo un approccio critico e responsabile, con attenzione alla verifica degli output e
alla riservatezza delle informazioni.

Il corso si colloca nell’lambito dell’Operazione “INNOVA: Competenze per Professionisti protagonisti del
cambiamento”, finanziato dalla Regione Emilia-Romagna e dal Fondo Sociale Europeo, promosso da IFOA in
partenariato con CUP-ER: Comitato Unitario Permanente degli Ordini e dei Collegi Professionali dell’Emilia
Romagna.

Organizzazione

| corso, della durata di 20 ore, & aperto ai liberi professionisti, titolari di Partita Iva, operanti sul territorio
della Regione Emilia Romagna, in forma singola o in forma di studio professionale.

Per favorire la partecipazione di professionisti di tutto il territorio Regionale, si intende realizzare la
formazione in video conferenza modalita sincrona (webinar), salvo richieste specifiche. La piattaforma di
videoconferenza utilizzata € TEAMS, il cui programma ¢ facilmente scaricabile e utilizzabile sui diversi device.

A chi e rivolto

Il corso é rivolto a liberi professionisti, titolari di P.IVA, ordinistici o non ordinistici, che operano in forma
singola o aggregata sul territorio dell’Emilia Romagna, che hanno sia un profilo tecnico o che siano consulenti
economici e professionisti in area sociale.

Come partecipare

Per I'accesso al corso non sono previste prove teoriche o pratiche di selezione. Fara fede I'ordine di arrivo
delle iscrizioni, con priorita ai professionisti di Ordini professionali aderenti al CUP-ER, e previa verifica dei
corretti requisiti dei beneficiari:
e Essere titolari di P.IVA o operare come professionisti all'interno di studi associati, Societa tra
professionisti (StP), Societa di professionisti o di ingegneria o Societa tra avvocati;
e Sede operativa in Emilia-Romagna, come da Visura o Certificato di attribuzione di partita IVA.

Al fine di perfezionare l'iscrizione online, IFOA richiedera il certificato di attribuzione della partita iva oppure
la visura camerale, in caso di Studi associati e societa tra professionisti.
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Il partecipante dovra compilare la scheda anagrafica su format trasmesso da IFOA e sottoscrivere
digitalmente la dichiarazione di De Minimis.

Il corso sara avviato con un minimo di 8 partecipanti e fino a un massimo di 15. Nel caso in cui arrivassero piu
iscrizioni, Ifoa potra eventualmente decidere di attivare un’ulteriore edizione del corso, dandone
informazione agli iscritti in esubero.

Al termine della formazione, si potra usufruire di un intervento personalizzato di accompagnamento della
durata di 4 ore. L'iniziativa e soggetta al regime di aiuto “De Minimis”, di cui il libero professionista o lo Studio
associato dovra rendere la dichiarazione.

Competenze

Al termine del percorso formativo i partecipanti saranno in grado di:

= utilizzare l'inglese in modo piu corretto, fluido e appropriato nei principali contesti professionali
scritti e orali;
= utilizzare strumenti Al a supporto della comunicazione e della redazione di documenti.

Programma
Il percorso formativo, della durata di 20 ore, prevede i seguenti contenuti:

= Comunicazione professionale e presentazione dei propri servizi (consolidamento delle strutture
linguistiche e grammaticali necessarie alla comunicazione professionale);

= Comunicazione scritta in contesti professionali (redazione e revisione di email, richieste, risposte,
offerte, proposte, followup, brevi report, sintesi e comunicazioni tecnico-amministrative);

= Comunicazione orale, meeting e collaborazione digitale (espressioni utili per aprire e chiudere un
incontro, prendere la parola, chiedere chiarimenti, riformulare, sintetizzare decisioni, concordare
azioni successive e gestire eventuali incomprensioni);

= Negoziazione, mediazione linguistica e interculturalita (tecniche comunicative per negoziare,
argomentare, gestire obiezioni, chiarire posizioni, affrontare criticita);

= Lingua inglese, sostenibilita e modelli organizzativi (i partecipanti saranno messi in grado di
descrivere in inglese pratiche, servizi o processi coerenti con obiettivi di sostenibilita ecologica,
efficienza organizzativa, collaborazione digitale e miglioramento dei modelli gestionali)

Al termine del corso verra rilasciato da IFOA, al raggiungimento del 70% delle ore previste dal corso, un attestato
di frequenza.

In base alle disposizioni dei singoli Ordini/Collegi professionali, il corso potra dare accesso ai crediti formativi.

Il singolo partecipante dovra, se interessato, verificare con il proprio Ordine/Collegio di appartenenza I’effettivo
accreditamento del corso e la percentuale minima di frequenza richiesta per |'ottenimento dei crediti.

Il percorso & completamente GRATUITO. Op. Rif.Pa 2026-26464/RER approvata dalla Regione Emilia-Romagna
con DGR n. 1595 del 28/09/2026

Per Iscrizioni:

Comunicare in lingua inglese: livello intermedio
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Per ulteriori informazioni sui corsi disponibili:

PROGETTO INNOVA: Competenze per Professionisti protagonisti del cambiamento

Contatto:

Rosita Lamacchia
Tel: 0522 329162
Email: lamacchia@ifoa.it

Calendario ed.1
e Lunedi 23 novembre 2026 - dalle 09:00 alle 13:00
e Giovedi 3 dicembre 2026 - dalle 09:00 alle 13:00
e Mercoledi 9 dicembre 2026 - dalle 09:00 alle 13:00
e Mercoledi 16 dicembre 2026 - dalle 09:00 alle 13:00
e Lunedi 21 dicembre 2026 - dalle 09:00 alle 13:00

Calendario ed.2
e Venerdi 27 novembre 2026 - dalle 09:00 alle 13:00
e Venerdi 4 dicembre 2026 - dalle 09:00 alle 13:00
e Venerdi 11 dicembre 2026 - dalle 09:00 alle 13:00
e Venerdi 18 dicembre 2026 - dalle 09:00 alle 13:00
e Mercoledi 23 dicembre 2026 - dalle 09:00 alle 13:00

Docente: John Prandi

Unitario
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